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KOMUNIKACJA ELEKTRONICZNA W
ZAMOWIENIACH PUBLICZNYCH

dr Jarostaw Kola
5 czerwca 2023 .

Webinarium jest realizowane przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci
w ramach projektu Centrum Rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
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Elektronizacja systemu zamdwien publicznych a MSP

Obowigzek komunikacji elektronicznej:
18 pazdziernika 2018 =» 1 stycznia 2020 =» 1 stycznia 2021

Uzasadnienie 1. przesuniecia terminu:

,Proponowane rozwigzanie prawno-legislacyjne: 1) zwiekszy szanse na lepsze przygotowanie sie wykonawcow, w
szczegolnosci z sektora MSP, do elektronizacji zamowien, w tym dysponowania przez nich kwalifikowanym podpisem
elektronicznym;”

- uzasadnienie projektu ustawy zmieniajgcy ustawe - Prawo zamowien publicznych oraz ustawe o zmianie ustawy -
Prawo zamowien publicznych oraz niektdrych innych ustaw, druk nr 2744 Sejmu VIl kadenc;ji.
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Elektronizacja systemu zamdwien publicznych a MSP

Obowiagzek komunikacji elektroniczne;j:
18 pazdziernika 2018 =» 1 stycznia 2020 =» 1 stycznia 2021

Uzasadnienie 2. przesuniecia terminu:

»Z rynku zamowien publicznych wielokrotnie docierajg sygnaty, ze mniejsi zamawiajacy, a zwtaszcza mikro, mali i
Sredni przedsiebiorcy nie sg jeszcze przygotowani, by natozy¢ na nich obowigzek komunikacji wytgcznie przy uzyciu
specjalnie dedykowanych srodkdw komunikacji elektroniczne;j (tj. platform, portali), w tym z zastosowaniem
kwalifikowanego podpisu elektronicznego, zwtaszcza ze w najwiekszych postepowaniach wprowadzenie
obowigzkowej elektronizacji wprowadzito czasowy paraliz i niepewnos¢. Nadal wiele kwestii techniczno-prawnych
pozostaje nierozwigzanych i powoduje trudnosci w praktycznym zastosowaniu.”

- uzasadnienie projektu ustawy o zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia zatorow ptatniczych, druk nr 3475
Sejmu VIII kadencji.
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Elektronizacja systemu zamdwien publicznych a MSP

¥ / Firma/ BIZNES

Mali i Sredni przedsiebiorcy zaczynaja doceniac
podpis elektroniczny

E-podpis planuje wdrozy¢ 64 proc. firm z sektora MSP. 22 proc. z nich juz korzysta z podpisu
elektronicznego, a prawie trzy razy wiecej planuje takg inwestycje w ciggu maksymalnie 3 lat.

Publikacja: 30.11.2021 19:22

- zrédto: https://firma.rp.pl/biznes/art19153991-mali-i-sredni-przedsiebiorcy-zaczynaja-doceniac-
podpis-elektroniczny-e-podpis
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Elektronizacja systemu zamdwien publicznych a MSP

Tab. 59. Liczba opublikowanych postepowan na miniPortalu w rozbiciu na miesiace
danego roku

styczen

marzec 1121 1051 3618

1296 4815

lipiec 1192 1370 5747

wrzesien 1096 1316 5219

listopad 1452 6077

Lacznie 1815 12 538 15957 54 337

- zrodto: Sprawozdanie Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych z funkcjonowania systemu zamoéwien
publicznych w 2021 r., Warszawa 2022, s. 75
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Kluczowe zatozenia:

=>» Webinarium adresowane do MSP.
=» Podstawowy cel: prezentacja kluczowych informacji nt. tzw. Elektronizaciji.

=>» Formuta: Q&A — komunikatywnos¢, precyzja, praktyczna uzytecznosc.

Liczba slajddw: 57

Koniec
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Plan prezentac;ji:

1. Kiedy tzw. przetargi publiczne podlegajg zasadom komunikacji elektronicznej okreslonym w przepisach prawa
zamowien publicznych?

Czy przedsiebiorca musi posiadac podpis elektroniczny, by ubiegac sie o zamoéwienia publiczne?
Jak zdobyc i jak uzywac podpisu elektronicznego (podstawowe informacje)?

Czy konto ePUAP oraz podpis osobisty umozliwiajg ubieganie sie o zamdwienia publiczne?

Czy elektroniczne sktadanie ofert jest bezpieczne?

Jakie sg najczestsze praktyczne problemy w komunikacji elektronicznej?

N o Uk WD

Podsumowanie — o czym bezwzglednie powinien pamietac¢ kazdy przedsiebiorca w odniesieniu do komunikacji
elektroniczne;j.
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Plan prezentac;ji:

6. Jakie sg najczestsze praktyczne problemy w komunikacji elektronicznej?
a) kiedy wystaczajgcg formg komunikacji jest wiadomos¢ tekstowa, a kiedy musi by¢ ona opatrzona podpisem?
b) w jakiej formie powinno by¢ sktadane petnomocnictwo?
c) jak sprawdzié, czy podpis elektroniczny jest wazny?
d) co zrobic, gdy nie mozemy ,,zatadowac” (upload) pliku z ofertg na platforme zakupowa?
e) jakie sg konsekwencje wystania informacji lub oferty po wyznaczonym terminie?
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Kiedy tzw. przetargi publiczne podlegajg zasadom komunikacji
elektronicznej okreslonym w przepisach PZP?
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Od 1 stycznia 2021 r. obowigzuje
petna elektronizacja zamdéwien publicznych.

Komunikacja na linii zamawiajgcy-wykonawca w postepowaniu o udzielenie zamowienia i konkursie
odbywa sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji elektroniczne;.

Za pomoca Srodkéw komunikacji elektronicznej:

moze mie¢ miejsce podczas negocjacji lub dialogu

sktada sig oferty i wnioski o dopuszczenie do udziatu ale tylko w_odniesieniu do informacji, ktére nie sg istotne

Komunikacja ustna dopuszczalna jest wyjgtkowo -

’

)

W postgpowaniu, w szczegoblnosci nie dotycza:

nastepuje wymiana informacji miedzy zamawiajgcym

_ * ogfoszenia o zamowieniu,
a wykonawcami,

o o ] e dokumentéw zamowienia,
przekazuje sie dokumenty lub oswiadczenia. o _ _ _
* wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,
e potwierdzenia zainteresowania,
* ofert lub prac konkursowych,

—oilejejtres¢cjestudokumentowana!
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Centrum

Rozwoju MSP

ZALETY KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ

-

tatwiejsza komunikacja
miedzy stronami

~

N

szybkos¢ i sprawnosé
przeprowadzenia
postepowan

-

J

-

wyeliminowanie wers;ji
papierowych
dokumentacji
postepowania

~

N\

poprawa
konkurencyjnosci
postepowan

~

J

-

lepszy dostep MSP do
rynku

~

zmiana archiwéw
tradycyjnych na rzecz
elektronicznych

(
zwiekszenie
transparentnosci
N\
(
eliminacja zjawisk
korupcyjnych
N\

Zrédto: na podstawie W. Gonet, [w:] Zamdwienia

publiczne, red. P. Bielarczyk, W. Gonet, A.
Wodjtowicz-Dawid, Warszawa 2021.
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NIE MA REGUL... BEZ WYJATKOW

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od wymagania uzycia srodkdw komunikacji elektronicznej, jezeli:

1. z uwagi na wyspecjalizowany charakter zamdwienia, uzycie tych srodkdw wymagatoby narzedzi, urzadzen lub
formatow plikow, ktore nie sg ogdlnie dostepne lub nie sg obstugiwane za pomoca ogdlnie dostepnych aplikacji;

2. aplikacje do obstugi formatow plikow, ktore nadajg sie do przygotowania ofert lub prac konkursowych, korzystaja z
formatow plikow, ktorych nie mozna obstugiwac za pomocg zadnych innych aplikacji otwarto zrédtowych lub ogdlnie
dostepnych, lub sg one objete licencjg i nie mogg zosta¢ udostepnione do pobierania lub zdalnego wykorzystania przez
zamawiajgcego;

3. uzycie takich srodkow wymagatoby pozyskania przez zamawiajgcego specjalistycznego sprzetu biurowego;

4. zamawiajgcy wymaga przedstawienia modelu fizycznego, modelu w skali lub probki, ktorych nie mozna przekazac przy
uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej;

5. jest to niezbedne z powodu naruszenia bezpieczenstwa srodkdw komunikacji elektronicznej;

6. jestto niezbedne z uwagi na potrzebe ochrony informacji szczegélnie wrazliwych, ktorej nie mozna zagwarantowac w
sposdb dostateczny przy uzyciu srodkdow komunikacji elektronicznej lub innych narzedzi, lub urzadzen, ktére sg ogdlnie
dostepne dla wykonawcéw lub, ktore mogtyby by¢ udostepnione przez zamawiajgcego.
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ZAMAWIAJACY ODSTEPUJE OD $.K.E. — CO DALEJ?

Zamawiajgcy opisuje w protokole postepowania powody odstgpienia od wymogu uzycia
srodkéw komunikacji elektronicznej.

e Oferty lub prace konkursowe,

e whnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu lub w konkursie,

* podmiotowe/przedmiotowe Srodki
dowodowe,

sktada sie w postaci innej niz elektronicznej —
zgodnie z wyborem zamawiajgcego:

1. za posrednictwem operatora
pocztowego,

2. osobiscie lub

3. przez postanca.

2

Whnioski o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu,

whnioski o dopuszczenie do udziatu w
systemie kwalifikowania [zamdwienia
sektorowe],

oferty lub ich czesci,

sktada sie pod rygorem niewaznosci -
zgodnie z wyborem zamawiajgcego:

1. w formie pisemnej,

2. w formie elektronicznej/ub

3. w postaci elektronicznej opatrzone;j

podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym.
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Whiosek

Q: Kiedy tzw. przetargi publiczne podlegajg komunikacji elektronicznej okreslonym w przepisach PZP?

A: Co do zasady zawsze.

= Wyjatkowo (w okolicznosciach wskazanych w ustawie) zamawiajgcy moze odstgpi¢ od obowigzku
komunikacji elektroniczne;.

= Wykonawca uzyska informacje na temat zasad komunikacji w tresci dokumentéw zamodwienia.

=>» Powody odstgpienia od wymogu uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej muszg zosta¢ opisane w
protokole postepowania.
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Czy przedsiebiorca musi posiadac podpis elektroniczny, by ubiegac
sie 0 zamowienia publiczne?
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Rodzaje podpisow
KWALIFIKOWANY PODPIS PODPIS PODPIS
ELEKTRONICZNY ZAUFANY OSOBISTY

* zaawansowany podpis e dostepny dla uzytkownika * zaawansowany podpis
elektroniczny posiadajgcego profil zaufany elektroniczny

e sktadany za pomocg e potwierdza tozsamos¢ w e weryfikowany za pomocg
kwalifikowanego urzadzenia kontaktach on-line z urzedami i certyfikatu podpisu

zatatwieniu sprawy przez elektronicznego
platformy urzedowe, np. ePUAP,
obywatel.gov.pl, praca.gov.pl

e opiera sie na kwalifikowanym
certyfikacie podpisu
elektronicznego

ZAAWANSOWANY PODPIS ELEKTRONICZNY musi spetniac ponizsze wymogi (art. 26 rozporzadzenia elDAS):

* jest unikalnie przyporzgdkowany podpisujgcemu,

* umozliwia ustalenie tozsamosci podpisujacego,

e jest sktadany przy uzyciu danych stuzgcych do sktadania podpisu elektronicznego, ktorych podpisujgcy moze —
z duzg dozg pewnosci — uzy¢ wytgcznie pod swojg kontrolg,

* jest powigzany z danymi podpisami w taki sposéb, ze kazda kolejna zmiana jest rozpoznawalna.
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Komunikacja zamawiajacego z wykonawcami

POSTEPOWANIA ROWNE LUB POWYZEJ
PROGOW UNIJNYCH

forma elektroniczna
pod rygorem niewaznosci

Oferta.

Whniosek o dopuszczenie do udziatu.

JEDZ

Whniosek o udziat w systemie
kwalifikowania wykonawcow (zamdwienia
sektorowe).

W e

POSTEPOWANIA PONIZE) PROGOW
UNIJNYCH

forma elektroniczna
lub
postac elektroniczna opatrzona podpisem
zaufanym lub podpisem elektronicznym
pod rygorem niewaznosci

1. Oferta.
2. Whniosek o dopuszczenie do udziatu.
3. JEDZ
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Forma elektroniczna a postac elektroniczna

POSTAC ELEKTRONICZNA

FORMA ELEKTRONICZNA

pojecie okreslajgce nosnik
oswiadczenia — np.
dokument *.pdf, *.docx

ztozenie oswiadczenia woli
w postaci elektronicznej
-
opatrzenie oswiadczenia

kwalifikowanym podpisem
elektronicznej
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AKTUALNE PROGI UNIJNE

PROG W EUR | PROG W PLN

3 340 200 zt

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

€ 140 000

€ 750 000

Dostawy i ustugi —zamowienia klasyczne

Ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi
(klasyczne)

Dostawy i ustugi udzielane przez zamawiajgcych

publicznych lub zamawiajgcych sektorowych w €431 000 1919 502 zi
dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa
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Whiosek

Q: Czy przedsiebiorca musi posiadac¢ podpis elektroniczny, by ubiegac sie o zamdwienia publiczne?

A: To zalezy...

= W tzw. postepowaniach unijnych, ktérych wartos¢ przekracza progi unijne, konieczne jest korzystanie z
podpisu elektronicznego.

= W tzw. postepowaniach krajowych, ktorych wartos$¢ jest nizsza niz progi unijne, wystarczajgce jest
korzystanie z podpisu zaufanego lub osobistego.

=» Zamawiajgcy ma obowigzek poinformowaé w dokumentach zamodwienia o tym, czy postepowanie ma
charakter krajowy, czy unijny i jakiego podpisu wymaga.
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Jak zdobyc¢ i uzywac podpisu elektronicznego?
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NABYWANIE PODPISU ELEKTRONICZNEGO

Podpis kwalifikowany mozna naby¢ wytacznie u certyfikowanych dostawcow ustug zaufania
—ich wykaz mozna znalez¢ na stronie internetowej Narodowego Centrum Certyfikaciji.

JAK NABYC PODPIS ELEKTRONICZNY — ETAPY

ZYOZENIE
WNIOSKU O
WYDANIE
CERTYFIKATU

~

~

POTWIERDZENIE
TOZSAMOSCI

~

~

(&

POBRANIE |
INSTALACJA
OPROGRAMOWA
NIA DO
UZYWANIA E-
PODPISU

~

)

POBRANIE
CERTYFIKATU
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O CZYM WARTO WIEDZIEC NABYWAIJAC PODPIS ELEKTRONICZNY

e W sktad zestawu sktadajgcego sie na podpis kwalifikowany wchodzg najczesciej:
1. specjalna karta kryptograficzna, na ktérej jest zapisany certyfikat kwalifikowany,
2. czytnik kart, ktéry podtacza sie do komputera,
3. oprogramowanie do zainstalowania.
e Certyfikat kwalifikowany jest wydawany na okres od 1 roku do nawet 3 lat (w zaleznosci od

dostawcy i wybranej oferty) — wtasciciel e-podpisu musi go cyklicznie odnawiaé, jesli chce z
niego wcigz korzystac.

o Koszt zalezy od dtugosci waznosci oraz wyboru wersji.

e Certyfikat zakupiony w dowolnym panstwie cztonkowskim UE pozwala na opatrzenie
dokumentéw z takim samym skutkiem prawnym w kazdym kraju UE.




BPARP /s JAK KORZYSTAC Z E-PODPISU

) . ) Urzadzenie do sktadania podpisu moze miec postaé
1. Otworz plik, ktéry chcesz

podpisaé. karty kryptograficznej wykorzystujgcej czytnik kart,

klucza USB lub by¢ swiadczone zdalnie za pomoca

) ) ustugi udostepnianej przez kwalifikowanego dostawc
2. Wybierz w programie 5 <P JP 5 ©

polecenie ztozenia podpisu kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
elektronicznego.

3. Program przeprowadzi
obliczenie tzw. skrdtu
podpisywanego dokumentu.

4. Zaszyfrowany kluczem
prywatnym dokument z
podpisem elektronicznym
przesytany jest do adresata.
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Whiosek

Q: Jak zdoby¢ i uzywac podpisu elektronicznego?

A: Podpis nalezy uzyska¢ od zaufanego dostawcy ujawnionego na stronie Narodowego Centrum Certyfikacji
(NCCert). Kluczowe jest aby podpis byt zawsze uzywany w okresie waznosci certyfikatu, na zasadach
wtasciwych dla oprogramowania opracowanego dla danego podpisu.
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V.

Czy konto ePUAP oraz podpis osobisty umozliwiajg ubieganie sie o
zamowienia publiczne?
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MOZNA UBIEGAC SIE O ZAMOWIENIE PUBLICZNE MAJAC TYLKO EPUAP LUB
PODPIS OSOBISTY, ALE...

... TYLKO w postepowaniu o udzielenie zamowienia lub konkursie o wartosci nizszej niz progi
unijne — wtedy oferte, wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia
lub w konkursie, oswiadczenie JEDZ sktada sie, pod rygorem niewaznosci, w formie
elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem

osobistym.
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V.

Czy elektroniczne sktadanie ofert jest bezpieczne?
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Srodki komunikacji elektronicznej zapewniaja zachowanie:

1. INTEGRALNOSCI DANYCH
2. AUTENTYCZNOSCI DANYCH
3. NIENARUSZALNOSCI POUFNOSCI DANYCH

...w ramach ich wymiany i przechowywania informac;ji

...a ponadto zapewniajg mozliwos¢ zapoznania sie z trescig danych i informacjiwytgcznie
po uptywie terminu na ich sktadanie
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WNIOSEK: PODPIS ELEKTRONICZNY JEST BEZPIECZNY!

* Kwalifikowany podpis elektroniczny stanowi oswiadczenie woli w formie elektronicznej, ktéra jest
rownowazna formie pisemnej i ,,zastepuje” catkowicie podpis wtasnoreczny.
e Jest narzedziem, ktore umozliwia identyfikacje tozsamosci podmiotéw, ktdére przesytajg dokumenty

drogg elektroniczna.
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VI.

Jakie sg najczestsze praktyczne problemy w komunikacji elektronicznej?
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»Skan oferty”

Stanowisko UZP

=>» Oferte pierwotnie sporzgdzong w postaci papierowej nastepnie przeksztatcong do postaci elektronicznej
np. poprzez jej zeskanowanie, winno uznac sie za dokument elektroniczny.

=>» Nie kazdy dokument elektroniczny, podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym, stanowigcy
odwzorowanie dokumentu, ktéry pierwotnie zostat sporzadzony w postaci papierowej (np. skan w PDF),
bedzie uznany za elektroniczng kopie. W kazdym przypadku nalezy bra¢ pod uwage kontekst wystawienia
i ztozenia danego oswiadczenia lub dokumentu.

= W przypadku zeskanowania oferty wykonawcy pierwotnie wytworzonej przez niego w postaci papierowej,
tj. przeksztatcenia jej w postac elektroniczng, a nastepnie opatrzenie powstatego w ten sposéb dokumentu
elektronicznego kwalifikowanym podpisem elektronicznym wykonawcy, oznacza wole ztozenia oferty,
nie zas kopii oferty.
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Pisemnie, w formie pisemnej czy w formie elektronicznej

Formy...

=» Forma elektroniczna - do zachowania elektronicznej formy czynnosci prawnej wystarcza ztozenie
oswiadczenia woli w postaci elektronicznej i opatrzenie go kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Oswiadczenie woli ztozone w formie elektronicznej jest rownowazne, z oSwiadczeniem woli ztozonym w
formie pisemnej. (art. 78[1] § 1-2 Kodeksu cywilnego).

=» Forma pisemna - do zachowania pisemnej formy czynnosci prawnej, wystarcza ztozenie wtasnorecznego
podpisu na dokumencie obejmujgcym tres¢ oswiadczenia woli (art. 78 § 1 Kodeksu cywilnego).

= Pisemnos¢ - nalezy przez to rozumiec sposdb wyrazenia informacji przy uzyciu wyrazéw, cyfr lub innych
znakoéw pisarskich, ktére mozna odczytac i powieli¢, w tym przekazywanych przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej (art. 7 pkt 16 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych).
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Pisemnie, w formie pisemnej czy w formie elektronicznej

Formy...

=>» Podpis kwalifikowany lub odpowiednio zaufany/osobisty - oferta, wniosek o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu o udzielenie zamowienia lub w konkursie, oswiadczenie, o ktdrym mowa w art. 125 ust. 1 (w
tym JEDZ).

=» Pisemnie — np. wyjasnienia, pisemne oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferty, pisemna zgoda na wybor oferty po uptywie terminu zwigzania.

=» UWAGA: Jezeli wadium jest wnoszone w formie gwarancji lub poreczenia, wykonawca przekazuje
zamawiajgcemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej.
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Pisemnie, w formie pisemnej czy w formie elektronicznej

Poswiadczanie...

= W przypadku gdy dokumenty zostaty wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument w postaci
papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, a w przypadku postepowan lub konkurséw o wartosci mniejszej niz progi unijne,
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace
zgodnosc¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j.
=» Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, dokonuje w
przypadku:
=>» podmiotowych srodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do
reprezentowania - odpowiednio wykonawca, wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych Srodkow
dowodowych lub dokumentéw potwierdzajgcych umocowanie do reprezentowania, ktore kazdego z
nich dotyczg;
=>» przedmiotowych srodkéw dowodowych - odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspélnie
ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia;
=>» innych dokumentéw - odpowiednio wykonawca lub wykonawca wspodlnie ubiegajgcy sie o udzielenie
zamowienia, w zakresie dokumentéw, ktdre kazdego z nich dotycza.
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Pisemnie, w formie pisemnej czy w formie elektronicznej

Poswiadczanie...

=» Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w
ust. 2, moze dokonaé rowniez notariusz.

=» Ustawa z dnia z dnia 14 lutego 1991 r. Prawo o notariacie:
=>» elektroniczne poswiadczenie zgodnosci odpisu, wyciggu lub kopii z okazanym dokumentem notariusz
opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym (art. 97 § 2),
=>» notariusz stwierdza zgodnos¢ odpisu, wyciggu lub kopii z okazanym dokumentem. Jezeli okazany
dokument zawiera cechy szczegdlne (dopiski, poprawki, uszkodzenia), notariusz stwierdza to w

poswiadczeniu (art. 98).

UWAGA: Notarialne poswiadczenie oswiadczenia JEDZ podmiotu udostepniajgcego zasoby oraz jego
zobowigzania opatrzone przez notariusza kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie z art. 97 § 2
ustawy Prawo o notariacie nie konwaliduje nieprawidtowej formy JEDZ podmiotu udostepniajgcego
zasoby oraz jego zobowigzania, bowiem brak jest elektronicznego podpisu wystawcy tych dokumentdw.
- Wyrok Krajowej Izby Odwotawczej z 4.03.2021 r., KIO 422/21.
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PEtNOMOCNICTWA

PZP nie odnosi sie do formy petnomocnictwa do wykonywania czynnosci w postepowaniu — obowigzek
zgodnosci formy petnomocnictwa z formg sktadania ofert wynika z ww. przepiséw
Kodeksu cywilnego i Rozporzgdzenia Prezesa RM*.

art. 99 § 1KC | Jezeli do waznosci czynnosci prawnej potrzebna jest szczegolna forma, petnomocnictwo do
dokonania tej czynnosci powinno byc¢ udzielone w tej samej formie.

oraz

§ 7 ust. 1 Rozp. Prezesa RM z 30.12.2020 . | (...) petnomocnictwo przekazuje sie w postaci elektronicznej i
opatruje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a w przypadku postepowan lub konkursow o
wartosci mniejszej niz progi unijne, kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym.

*Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla
dokumentdw elektronicznych oraz srodkdw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz. U. poz. 2452). -
A
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Whiosek

Q: Kiedy wystarczajgcg formg komunikacji jest wiadomos¢ tekstowa, a kiedy musi by¢ ona opatrzona
podpisem?

A: Co do zasady dokumenty i oSwiadczenia sktadane w oryginale sg opatrywane podpisem elektronicznym lub
zaufanym/osobistym. Jezeli ustawodawca nie zastrzega wyraznie takiej formy za wystarczajgcg, nalezatoby
uznad postac elektroniczng i pisemnosc.
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Centrum )
Rozwoju MSP

JAK SPRAWDZIC, CZY PODPIS ELEKTRONICZNY JEST WAZNY?

kwalifikowany podpis elektroniczny

WALIDACIA

podpis elektroniczny (zaufany)

SPRAWDZENIE PRAWIDLOWOSCI

Kwalifikowang ustuge walidacji moze
Swiadczy¢ wytgcznie kwalifikowany
dostawca ustug zaufania.

Walidacja zgodnie z technicznymi i
prawnymi wymogami elDAS.

Strony ufajgce mogg otrzymac wynik
walidacji w sposob automatyczny,
wiarygodny i skuteczny.

Rdzne sposoby:

1. Za pomocg funkcjonalnosci bezposrednio
na stronie dostawcy podpisu, badz
oprogramowania dostepnego na stronie
sprzedawcy podpiséw elektronicznych.

2. Witasny system firmy Adobe do
sprawdzania plikdw w formacie .pdf
(potrzebna dodatkowa wtyczka).

Pod koniec mozliwe pobranie raportu.
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Centrum )
Rozwoju MSP

WALIDACJA W PRAKTYCE

KIO 3521/21

Okolicznos¢, czy ztozony podpis jest podpisem kwalifikowanym jest mozliwa do
stwierdzenia jedynie w procesie walidacji. (...) Oswiadczenie wystawcy podpisu nie moze
zastepowac procesu walidacji przeprowadzonego zgodnie z art. 32 rozporzadzenia elDAS,
poniewaz mozliwos¢ taka nie wynika ani z rozporzadzenia, ani z innego powszechnie
obowigzujgcego przepisu prawa.

KIO 3001/22

Odnoszgac sie zatem do podpisu, jakim opatrzony zostat dokument ztozony wraz z ofertg,
przedstawione dowody z walidacji podpisu zaufanego wskazujg, ze dokument nie byt
dokumentem oryginalnym, opatrzonym podpisem zaufanym Pana M. M., a jedynie
podpisem zaufanym Odwotujacego.
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Centrum )
Rozwoju MSP

WALIDACJA W PRAKTYCE

KIO 457/22

Kwalifikowany podpis elektroniczny mozna uznac za prawidtowo ztozony tylko wowczas,
gdy mozna go skutecznie zweryfikowac i potwierdzi¢ jego waznos¢. Powyzsze moze
nastgpi¢ w ten sposob, ze zamawiajgcy postugujac sie narzedziem do walidacji podpisu
elektronicznego pochodzgcego od kwalifikowanego podmiotu uprawnionego do
dokonywania walidacji takich podpisoéw jest w stanie zweryfikowaé, czy ztozony podpis
jest oparty na kwalifikowanym certyfikacie, czy tez nie. Dla przyjecia, ze dokument zostat
opatrzony kwalifikowanym podpisem elektronicznym, konieczne jest, aby zamawiajacy,
jako osoba ufajgca, miat mozliwos¢ dokonania walidacji podpisu za posrednictwem
kwalifikowanego dostawcy ustug zaufania, ktory jest wpisany do rejestru. Wtasnie to,
stosownie do art. 32 ust. 2 rozporzadzenia e-IDAS, zapewnia prawidtowy wynik procesu
walidacji i umozliwienia wykrycie wszelkich problemow zwigzanych z bezpieczenstwem.
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Whiosek

Q: Jak sprawdzi¢, czy podpis elektroniczny jest wazny?
A: Optymalnym sposobem na weryfikacje prawidtowosci ztozenia podpisy jest dokonanie jego walidacji, tj.
,Sprawdzenia” za pomocg odpowiedniego oprogramowania.




B PARP [ o
NIE MOZNA OTWORZYC OFERTY ELEKTRONICZNEJ — CO TERAZ?

wina zamawiajgcego wina wykonawcy

UNIEWAZNIENIE postepowania* Konsekwencje po stronie wykonawcy

*postepowanie obarczone jest niemozliwg do
usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy ws.

zamowienia publicznego (— art. 255 pkt 6 PZP)

W obu przypadkach Zamawiajgcy zobowigzany jest do poinformowania wykonawcy o losach jego oferty!
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PROBLEMY W KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNE)J

KIO 1760/21

Zamawiajgcy jest odpowiedzialny za narzedzia informatyczne z ktorych korzysta, wiec
awaria platformy jest okolicznosciq obcigzajgcq zamawiajgcego. Przy czym
uniemozliwienie wykonawcy ztozenia oferty nie musi byc¢ okolicznosciq zaleznqg od
zamawiajgcego albo dziataniem celowym, moze wynika¢ wtfasnie z powodow
technicznych, np. awarii platformy, bfedow oprogramowania, zbyt duzej liczby
uczestnikow korzystajgcych z platformy elektronicznej, istotny jest tu efekt w postaci
braku mozliwosci ztozenia oferty.

Zamawiajgcy odpowiada za problemy techniczne w infrastrukturze informatycznej
podmiotow trzecich, ktorymi sie postuguje - jak za wtasne. W sytuacji, gdy narzedzie
udostepnione przez zamawiajgcego jest wadliwe i uniemoZliwia uczestnictwo w
postepowaniu jednemu z wykonawcow, dalsze jego kontynuowanie statoby w
sprzecznosci z zasadami prowadzenia postepowania (por. art. 16 PZP).
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PROBLEMY W KOMUNIKACIJI ELEKTRONICZNEJ

KIO 329/23

Okolicznosc, iz wiadomosc e-mail zostata umieszczona w folderze SPAM nie oznacza, ze
wykonawca pozbawiony zostat realnej mozliwosci zapoznania sie z jej tresciq.

Odwotujgcy jako profesjonalista powinien mie¢ swiadomosc¢ dziatania filtrow
antyspamowych i zapewnic sobie takq konfiguracje poczty elektronicznej, w tym
rzeczonych filtrow, aby zagwarantowac sobie mozliwos¢ odbioru wiadomosci z
obstugujgcego go serwera.

Korzystanie z systemu powiadomien o zmianach i nowych wiadomosciach na platformie
zakupowej i brak obowigzku wykonawcy w zakresie statego monitorowania platformy
zakupowej nie oznacza, ze wykonawca zwolniony jest z kontroli klasyfikacji wiadomosci
uznawanych za SPAM, zwtaszcza ze filtry antyspamowe nie sq rozwigzaniem doskonatym.
Niedochowanie starannosci w tym przedmiocie nie moze byc¢ ocenione jako brak realnej
mozliwosci zapoznania sie z oswiadczeniem woli znajdujgcym sie w folderze SPAM.
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[J V 4

,Czas to pieniagdz...” — w szczegolnosci w systemie zamowien

=>» ,Tak wiec Pani B. P. mogta dojs¢ do pokoju 310 0 11:29:57 (11:28:42 s+ 60s+ 15s=11:29:57 s). (...)
Obliczenia Izby rowniez wynikajg ze stwierdzen Pani B. P., ze do pokoju 310 szfa szybkim krokiem, cyt.
»prawie potamatam nogi (...) bytam bardzo zmeczona prawie jak po ¢wiczeniach w sitowni, musiatam
usigsc«. Szpilki, ktére Pani B. P. miata na nogach podczas sktadania ofert nie sg specjalng przeszkodg w
pokonywaniu schodow pod gore, a takze w szybkim marszu przez okoto 20 m poziomego korytarza
prowadzgcego od wyjscia z klatki schodowe]j do pokoju 310” (Wyrok KIO 1074/14).

=>» Z praktyki:
=>» 38 sekund po terminie, to wcigz po terminie,
=>» ,upload — Houston, mamy problem?”.

=>» Art. 128 ust. 1 PZP: Jezeli wykonawca nie ztozyt oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1,
podmiotowych srodkéw dowodowych, innych dokumentéw lub oswiadczen sktadanych w
postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawierajg btedy, zamawiajgcy wzywa wykonawce
odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.
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[J V 4

,Czas to pieniagdz...” — w szczegolnosci w systemie zamowien

= UWAGA: Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli zostata ztozona po terminie sktadania ofert
(art. 226 ust. 1 pkt 1 PZP). Zamawiajgcy odrzuca wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, jezeli
zostat ztozony po terminie (art. 146 ust. 1 pkt 1 PZP).

=>» Jezeli otwarcie ofert nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego
systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci otwarcia ofert w terminie okreslonym przez zamawiajgcego,
otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu awarii (art. 222 ust. 2 PZP).

=> ,W swietle zasady jawnosci i przejrzystosci postepowania o udzielenie zamowienia publicznego nie jest
dopuszczalne zaniechanie przez zamawiajgcego dokonania czynnosci weryfikacyjnych, w sytuacji gdy
zamawiajacy nie jest w stanie otworzy¢ przestanych przez wykonawcow plikdw, mogacych zawierac oferte
w postepowaniu” (KIO 186/20).
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[J V 4

,Czas to pieniagdz...” — w szczegolnosci w systemie zamowien

=» Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamdwienia, jezeli postepowanie obarczone jest
niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy, w
sprawie zamoéwienia publicznego (art. 255 pkt 6 PZP).

= UWAGA: Tryb zamowienia z wolnej reki, a oferty spdznione. = Art. 214 ust. 1 pkt 5 PZP: Zamawiajgcy
moze udzieli¢ zamowienia z wolnej reki, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci w
postepowaniu prowadzonym uprzednio w trybie przetargu nieograniczonego albo przetargu
ograniczonego nie wptynat zaden wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo wszystkie
whnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu zostaty odrzucone na podstawie art. 146 ust. 1 pkt 2
albo nie zostaty ztozone zadne oferty albo wszystkie oferty zostaty odrzucone na podstawie art. 226 ust. 1
pkt 2 lub, ze wzgledu na ich niezgodnos¢ z opisem przedmiotu zamodwienia, na podstawie art. 226 ust. 1
pkt 5, a pierwotne warunki zamdéwienia nie zostaty w istotny sposdéb zmienione.

=>» Przepis nie wymienia sytuacji, gdy oferty byty spdznione. Co w sytuacji, gdy system informatyczny nie
dopuszcza mozliwosci ztozenia oferty po terminie?
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Whiosek

Q1: Co zrobié, gdy nie mozemy ,,zatadowac” (upload) pliku z oferta na platforme zakupowg?
Q2: Jakie sg konsekwencje wystania informacji lub oferty po wyznaczonym terminie?

A: Btedy lub trudnosci techniczne, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi wykonawca, obcigzajg wykonawce.
Oznacza to, ze jezeli ze wzgledu na niedomagania sprzetu lub btedy oprogramowania skutkujgce brakiem
mozliwosci ztozenia dokumentow, to konsekwencje takiej sytuacji bedg obcigzaty wykonawce. W
szczegdlnosci nalezy pamietac, ze wnioski lub oferty ztozone po terminie podlegajg odrzuceniu.

Jezeli jednak utrudnienia w komunikacji wynikajg z przyczyn lezgcych po stronie zamawiajgcego, a
jednoczesnie ich wyeliminowanie jest niemozliwe, wowczas moze sie okazac, ze postepowanie jest obarczone
niemozliwg do usuniecia wadg i powinno zosta¢ uniewaznione.
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VII.

Podsumowanie, czyli o czym bezwzglednie powinien pamietac
kazdy przedsiebiorca w odniesieniu do komunikacji elektroniczne;j.
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Whiosek 1

=>» W postepowaniach o wartosci powyzej progéw unijnych co do zasady wymagane jest sktadanie ofert,
whnioskow i oswiadczen w formie elektronicznej, tj. z wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.

=>» Jedynie w tzw. postepowaniach krajowych, a wiec o wartosci mniejszej niz progi unijne, dopuszczalne
jest postugiwanie sie podpisem zaufanym lub osobistym.
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Whiosek 2

=>» Do ,najwazniejszych” dokumentow, ktdre powinny zosta¢ podpisane odpowiednio podpisem
elektronicznym lub zaufanym/osobistym naleza:

=» oferta,

=>» whniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,

=>» oswiadczenia o niepodleganiu wykluczeniu, spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu lub
kryteriow selekgcji,

=>» pethomocnictwo,

=>» tzw. zobowigzanie podmiotu trzeciego,

=>» wadium w postaci gwarancji lub poreczenia.
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Whiosek 3

=>» Podpis elektroniczny mozna nabyc¢ u dostawcy wskazanego przez NCCert, ktory wraz z odpowiednimi
urzgdzeniami zapewnia zwykle odpowiednie oprogramowanie oraz instrukcje pozwalajaca na
bezpieczne podpisywanie dokumentow oraz walidacje podpisu.
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Whiosek 4

=» Zamawiajacy korzysta, w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub w konkursie, tylko z takich narzedzi
i urzgdzen komunikacji elektronicznej, ktore sg niedyskryminujace, ogdlnie dostepne oraz
interoperacyjne z produktami powszechnie uzywanymi stuzgcymi elektronicznemu przechowywaniu,
przetwarzaniu i przesytaniu danych, i ktore nie ograniczajg wykonawcom dostepu do postepowania o
udzielenie zamowienia lub konkursu (art. 64 PZP).

=>» Specyfikacja Warunkéw Zamowienia zawiera w szczegdlnosci:

=>» nazwe oraz adres zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony
internetowej prowadzonego postepowania;

=>» adres strony internetowej, na ktorej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdwienia;

=» informacje o sSrodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej.

=>» Wykonawca moze zwrocic sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.
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Whiosek 5

=» Zamawiajacy korzysta, w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia lub w konkursie, tylko z takich narzedzi
i urzgdzen komunikacji elektronicznej, ktore sg niedyskryminujace, ogdlnie dostepne oraz
interoperacyjne z produktami powszechnie uzywanymi stuzgcymi elektronicznemu przechowywaniu,
przetwarzaniu i przesytaniu danych, i ktore nie ograniczajg wykonawcom dostepu do postepowania o
udzielenie zamowienia lub konkursu (art. 64 PZP).

=>» Specyfikacja Warunkéw Zamowienia zawiera w szczegdlnosci:

=>» nazwe oraz adres zamawiajgcego, numer telefonu, adres poczty elektronicznej oraz strony
internetowej prowadzonego postepowania;

=>» adres strony internetowej, na ktorej udostepniane beda zmiany i wyjasnienia tresci SWZ oraz inne
dokumenty zamdwienia bezposrednio zwigzane z postepowaniem o udzielenie zamdwienia;

=» informacje o sSrodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami, oraz informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzadzania, wysytania i odbierania korespondencji elektronicznej.
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Whiosek 6

=>» Oferta ztozona po terminie, a takze oferta, ktora nie zostata sporzadzona lub przekazana w sposéb
zgodny z wymaganiami technicznymi oraz organizacyjnymi sporzadzania lub przekazywania ofert przy
uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej okreslonymi przez zamawiajgcego podlega odrzuceniu.

=>» Wykonawca moze zwrocic sie do zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ.

=>» ,Nie tylko uprawnienie, ale takze obowigzek wykonawcy zwrdcenia sie do zamawiajgcego o
wyjasnienie tresci SIWZ; zaniechanie tej powinnosci moze by¢ podstawg zarzucenia wykonawcy
niedochowania nalezytej starannosci wymaganej od przedsiebiorcy” (wyr. Sgdu Najwyzszego z
5.6.2014 r., sygn. IV CSK 626/13).
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Dziekuje za udziat w webinarium, ktére zostato zrealizowane w ramach projektu
Centrum Rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw.
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tel.: +48 22 201 00 00| +48 61 855 32 20
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